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XVI

Woord vooraf

Waarom een nieuw Nederlandstalig boek sociale 
Psychologie?

Er zijn slechts een beperkt aantal handboeken 
over sociale psychologie in de Nederlandse taal. Dit 
staat in schril contrast met het Engelstalige aanbod. 
Het doel van het huidige boek is de kwaliteit van 
de beste internationale handboeken te evenaren, 
maar dan in het Nederlands. Hierdoor hopen we 
dat sociaalpsychologische inzichten gemakke-
lijk verspreidbaar worden, niet in het minst aan 
een publiek van studenten die geen major in de 
Psychologie volgen. Zij hebben minder nood aan 
Engelstalig jargon en het is voor hen belangrijk dat 
ze inzichten en inhouden leren die dicht bij hun 
leefwereld staan, ook in termen van taal.

De bedoeling om dicht aan te sluiten bij de 
wereld van de studenten (en andere lezers) wordt 
eveneens gerealiseerd door in te gaan op concrete 
gebeurtenissen die aandacht kregen in de Belgische 
en Nederlandse media. Op deze manier wordt de 
relevantie van de sociale psychologie verduidelijkt. 

De nadruk ligt in dit boek op fundamentele 
sociaalpsychologische processen met bijzondere 
aandacht voor de klassieke studies. Er is echter ook 
veel aandacht voor de toepassingen van deze bevin-
dingen op maatschappelijke problemen. Met name 
de hoofdstukken over de multiculturele samenle-
ving, duurzaamheid, de rechterlijke wereld en de 
politieke wereld illustreren hoe sociale psychologie 
kan helpen om de maatschappij beter te begrij-
pen en de werking ervan te verbeteren. Ook de 
hoofdstukken over Agressie, Anderen helpen, en 
Groepsprestaties hebben uitgesproken praktische 
implicaties. Dit boek is dan ook interessant voor 
lezers met een brede interesse en studenten uit de 
Politieke en Sociale wetenschappen, Criminologie, 
Rechten en Gezondheidsbevordering.

Het oorspronkelijke idee om dit boek te schrij-
ven is ontstaan in samenspraak met Prof. Ivan 
Mervielde. Een belangrijke bekommernis van 
hem was dat het boek zou lezen als een stevige, 

wetenschappelijk verantwoorde inleiding van 
verschillende domeinen van het sociaalpsycholo-
gisch onderzoek. Vandaar ook dat een hoofdstuk 
over Onderzoeksmethoden niet kan ontbreken. 
Bovendien wordt in alle hoofdstukken ingegaan op 
het experimenteel en correlationeel onderzoek dat 
de grondslag vormt van de theorieën. Deze onder-
zoeken worden vaak geïllustreerd door grafieken 
en figuren.

De structuur van de hoofdstukken

In elk hoofdstuk wordt ingegaan op verbanden 
met actuele maatschappelijke en culturele gebeur-
tenissen, waardoor de lezer geconfronteerd wordt 
met de toepasbaarheid van sociale psychologie en 
de abstracte theorieën tot leven komen. Aandacht 
voor actuele gebeurtenissen stimuleert ongetwij-
feld de interesse van de lezer. Elk hoofdstuk sluit af 
met een samenvatting die een kort overzicht biedt. 
Dit helpt studenten om de hoofdlijnen te vatten en 
maakt het memoriseren gemakkelijker. Daarnaast 
bevat elke hoofdstuk eveneens een aantal vragen 
die de mensenkennis beproeven. Iedereen heeft 
allerlei ideeën over sociaal gedrag en sociale rela-
ties. Hoewel ‘mensenkennis’ vaak interessant is, 
is het probleem dat deze kennis niet op gedegen 
empirische toetsing berust. We zullen daarom aan-
tonen dat er een fundamenteel verschil is tussen 
dit soort wijsheden en systematisch verzamelde 
en getoetste kennis. 

Wat is er veranderd tegenover de vorige editie 
van  het boek? In de huidige versie van het boek 
werden vooral Hoofdstuk 3 (Het sociale zelf), Hoofd- 
stuk  13 (Stereotypen, vooroordelen en discrimina
tie), Hoofdstuk 14 (De diverse samenleving) en 
Hoofdstuk  17 (De politieke wereld) herwerkt. De 
andere hoofdstukken werden geactualiseerd en 
er werden recente studies aan toegevoegd. Hierbij 
kon op verschillende plaatsen in het boek niet 
voorbijgegaan worden aan de sociaalpsychologi-
sche implicaties van de COVID-crisis.

sociale psychologie
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Overzicht

De mens is een sociaal dier

Sociale psychologie: definitie  
en verwante disciplines 

• Definitie van sociale psychologie
• De kracht van de situatie:  

een voorbeeld van een  
sociaalpsychologische studie 

• Sociale psychologie en  
verwante disciplines

• Andere psychologische  
domeinen

• Sociale psychologie en  
mensen kennis

De geschiedenis van de sociale psychologie

• De beginjaren van de sociale  
psychologie (1880-1935)

• De jaren van bevestiging (1936-1960)
• Groei en debat (1960-1975)
• Methodologisch en inhoudelijk  

pluralisme (1975-heden)

Sociale psychologie in de 21ste eeuw

• Hersenonderzoek
• Het internet
• Sociaal-culturele perspectieven
• Open wetenschap

Slotwoord
Samenvatting
Kernbegrippen

Aristoteles, een Griekse filosoof uit de vierde eeuw voor Christus, 
stelde toen al: ‘De mens is een sociaal dier, hij is niet gemaakt om alleen 
te leven.’ Deze idee staat centraal in de sociale psychologie. Wie we zijn, 
ontstaat in onze interactie met andere mensen. We hechten veel belang aan 
sociale relaties. Dit hoofdstuk vormt een inleiding tot de sociale psychologie. 
Eerst gaan we in op de definitie van sociale psychologie, waarbij we de 
kerngedachte van de sociale psychologie verduidelijken. Daarna gaan we op 
zoek naar verschillen met verwante disciplines en andere psychologische 
domeinen. Onderzoek in de sociale psychologie wordt ondertussen al 
meer dan honderd jaar bedreven. Om de huidige ontwikkelingen in onze 
wetenschappelijke discipline te begrijpen, dienen we een inzicht te hebben 
in de geschiedenis ervan. We besluiten met een vooruitblik op toekomstige 
uitdagingen en geanticipeerde evoluties.

Inleiding
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De mens is een sociaal dier

De mens is fundamenteel een sociaal wezen. Elke 
dag opnieuw ontmoeten we vele mensen, werken 
of ontspannen we ons samen. Al van in onze kin-
dertijd leven we samen. Alleen-zijn is voor velen 
een vervelende situatie. We zijn verzot op naden-
ken over onszelf en anderen en over hoe we het 
best reageren in sociale situaties. We observeren 
anderen, analyseren hun gedrag en proberen te 
voorspellen hoe iemand zich zal gedragen. Wie uit-
eindelijk met wie zal optrekken, waarom iemand 
zijn of haar relatie beëindigt, wie populair is en 
waarom, houdt ons niet alleen in het echte leven 
bezig, maar ook bij het bekijken van een film of 
van televisieseries.

Iedereen is een beetje amateurpsycholoog en 
omdat sociale relaties zo belangrijk zijn, is iedereen 
dagelijks bezig met sociaalpsychologische vraag-
stukken. Had je vandaag een conflict met je partner? 
Misschien loop je nu naar een winkel om een leuk 
cadeautje te kopen ‘om het goed te maken’. Ouders 
proberen te begrijpen waarom zoon- of dochter-
lief nors doet tegen hen, en dit terwijl het vroeger 
zo’n lief kind was. Consumenten vragen zich af of 
ze zich niet te veel hebben laten beïnvloeden door 
reclamejongens en -meisjes. Docenten ergeren zich 
aan studenten die hun cursus onvoldoende heb-
ben ingestudeerd en ontwikkelen ideeën over de 

‘jeugd van tegenwoordig’. Iedere mens denkt na 
over wat mensen beweegt en probeert het gedrag 
van anderen te begrijpen. Bovendien staan we niet 
alleen stil bij wat anderen beweegt, maar ook bij 
wat onszelf drijft.

Naast deze dagelijkse taferelen, zijn er nog vele 
vragen die appelleren aan brede, maatschappelijke 
problemen. Hoe is het mogelijk dat bewakers van 
een concentratiekamp geen greintje empathie 
voelen met hun slachtoffers? Waarom is onze eco-
logische voetafdruk vele malen groter dan die in 
ontwikkelingslanden en lijken we dit niet eens 
erg te vinden? De wereld zoekt antwoorden op de 
vragen die de sociale psychologie bestudeert – vra-
gen over haat en geweld, conflict en wantrouwen, 
samenwerking en hoe we omgaan met culturele, 
etnische, raciale en religieuze verschillen. Er is een 
grote noodzaak aan een beter inzicht in dergelijke 
sociaalpsychologische vraagstukken.

Sociaalpsychologische bevindingen zijn vaak 
interessant, intellectueel stimulerend en leuk om 
te horen of soms verontrustend. Hierdoor vinden 
ze vlot hun weg naar de media. Onderzoek brengt 
voortdurend nieuwe gegevens aan het licht over 
onze sociale aard. Soms levert dit onverwachte ant-
woorden op. Bekijk eens de volgende koppen die 
in de media verschenen:

Bladen staan vol van beginnende en eindigende relaties, 
echtelijke problemen, burenruzies. We zijn als het ware 
geobsedeerd door hoe mensen met elkaar omgaan.

Van de sociale psychologie wordt verwacht dat de discipline bijdraagt  
tot het begrijpen en oplossen van maatschappelijke problemen.

sociale psychologie
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• Nieuw fenomeen in Antwerpen: ‘Drillrappers 
pron ken met geweld in video’s en scoren pun-
ten met overvallen en steekpartijen’ (De Morgen, 
22 oktober 2021)

• ‘Niet alle moslims zijn terroristen. Knuffel mij’ 
(Het Nieuwsblad, 19 november 2015)

• ‘Help, mijn vriend(in) is complotdenker”: zo ver-
mijd je verhitte discussies volgens een conflict-
bemiddelaar’ (Het Laatste Nieuws, 1 mei 2021)

Het eerste artikel handelt over (minderjarige) 
jongeren die in videoclips pronken met geweld 
en oproepen om winkels te beroven, overvallen te 
plegen en  tegenstrevers neer te steken. Voor elk 
feit verdienen ze punten die ze op dagelijkse basis 
bijhouden op sociale media. Dit artikel laat zien dat 
mensen in hun doen en laten door anderen beïn-
vloed worden, ook al is dit niet altijd een goed idee. 
Het tweede artikel is al wat ouder en handelt over 
Ali C., een student psychologie aan Universiteit 
Gent die kort na de aanslagen in Parijs als moslim 
een positieve boodschap wou brengen. Hij maakte 
zich terecht zorgen over de effecten van terrorisme 
op de manier waarop moslims door anderen wor-
den bekeken. In het laatste artikel vertellen een 

Waarom prefereren sommigen een partner die hen niet ophemelt?  
(Hoofdstuk Het sociale zelf)

Worden we het sterkst beïnvloed door de inhoud of door de verpakking? 
(Hoofdstuk Attitudes)

Waarom gehoorzamen we aan autoriteitsfiguren?  
(Hoofdstuk Sociale beïnvloeding)

Werken we harder aan een groepstaak in aanwezigheid van anderen? 
(Hoofdstuk Groepsprestaties)

Leidt hitte tot agressie?  
(Hoofdstuk Agressie)

Is een zekere getuige een accurate getuige?  
(Hoofdstuk De gerechtelijke wereld)

conflictbemiddelaar en cultuursocioloog hoe 
iemand een ‘complotdenker’ wordt en wat je kan 
doen om onaangename disputen met andersden-
kende vrienden of familieleden te vermijden.  ‘Wie 
zijn die mensen? Hoe zouden ze zich voelen? Wat 
is hun verhaal?’ Al deze elementen interesseren 
ons mateloos, net omdat we sociale wezens zijn.

Zonder vrienden kunnen we niet. Sociale relaties en interacties zijn buitengewoon belangrijk om gelukkig te zijn.

Tabel 1.1
Enkele sociaalpsychologische vraagstukken




